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Der Erfolg der QEMETICA-Gruppe  hängt direkt von unserem Verhalten ab. Gemeinsam konzentrieren 
wir uns darauf, die Zukunft zu gestalten und unsere Organisation wachsen zu lassen. Dies erfordert 
das Engagement aller Mitarbeiter im Konzern, das Vertrauen unserer Geschäftspartner, Kunden und 
Aktionäre, aber auch der Behörden und der Gemeinschaften an jedem Standort, an dem wir tätig sind. 

Um dies zu erreichen, müssen wir uns strick an die Gesetze und Vorschriften halten, sowohl an die internen 
als auch die für uns alle geltenden. Gleichzeitig müssen wir sicherstellen, dass jede Entscheidung auf  
ethischer Verantwortung beruht. 

In diesem Sinne haben wir gemeinsam den Verhaltenskodex der QEMETICA- Gruppe entwickelt, d.h. eine 
Reihe von Regeln und Verhaltensstandards, an den wir uns bei unserer täglichen Arbeit halten. Er ist auch 
die Quelle unserer Werte, die die Grundlage für die Geschäftstätigkeit unseres Unternehmens bilden - 
der Geschäftstätigkeiten, die zuverlässig, ehrlich und effektiv sowie mitarbeiter- und umweltfreundlich 
sind.

Für uns ist der Verhaltenskodex ein Wegweiser, der uns zeigt, wie wir uns jeden Tag verhalten sollten. Es 
bietet Unterstützung in Situationen, die uns im Laufe unserer Arbeit begegnen können. 

Für unsere Kunden hingegen ist es eine grundlegende Information über die Prinzipien, auf denen wir 
die Beziehungen zu unseren Geschäftspartnern aufbauen. Für alle unsere anderen Interessengruppen, 
einschließlich der Aktionäre, lokalen Gemeinschaften und öffentlichen Institutionen, ist dieser 
Verhaltenskodex unsere Verpflichtung, die grundlegenden Prinzipien zu respektieren und uns ehrgeizige 
Ziele zu setzen, die es uns ermöglichen, die Ideen der nachhaltigen Entwicklung, des Respekts für das 
Gesetz, der Gleichheit, des Schutzes der Umwelt und der Ressourcen unseres Planeten zu verfolgen. 
Er spiegelt die Standards und die besten Praktiken wider, die uns bei der Führung verantwortungsvoller 
und ethischer Geschäfte leiten.

Unser Verhaltenskodex basiert auf vier Werten der QEMETICA--Gruppe, die auf die Herausforderungen 
der heutigen Welt reagieren und sich auf jeden Aspekt unserer Geschäftstätigkeit beziehen. Diese 
Werte - d.h. 1) Wir tun das Richtige, 2) Wir handeln gemeinsam 3) Wir streben nach mehr  unterstützt 
durch starke und eindeutige Prinzipien der Ethik, des Rechts, der Sicherheit und der Mechanismen zur 
Reaktion auf alle beunruhigenden Ereignisse und Signale - machen unsere Gruppe, das ein modernes, 
effektives, zuverlässiges, transparentes und umweltfreundliches Chemieunternehmen, das weltweit tätig 
ist, aus.

Sebastian Kulczyk

VORSITZENDER DES AUFSICHTSRATES 
DER QEMETICA S.A.

Kamil Majczak

VORSTANDSVORSITZENDER DER 
QEMETICA S.A.
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VERHALTENSKODEX DER QEMETICA-GRUPPE 

Geltungsbereich des Verhaltenskodexes  
Der Verhaltenskodex beschreibt die Verhaltensmuster, die sich an alle Beschäftigten und Mitarbeiter 
unserer Gruppe richten, unabhängig von der Form des abgeschlossenen Vertrages. Die Bestimmungen 
des Verhaltenskodex richten sich auch an unsere Geschäftspartner und Aktionäre, da wir davon überzeugt 
sind, dass gemeinsame Werte und Prinzipien die Grundlage für eine effektive Zusammenarbeit und 
eine nachhaltige Entwicklung basierend auf der Einhaltung des Gesetzes und Ehrlichkeit bilden. Der 
Verhaltenskodex ist eine Richtlinie für alle Entscheidungen, die auf jeder Ebene der QEMETICA getroffen 
werden. Demgemäß basieren die internen Richtlinien und Verfahren auf den Bestimmungen des 
Verhaltenskodex, wodurch ein einheitliches System von Unternehmensdokumenten geschaffen wird. 

Wir pflegen die Werte der QEMETICA-Gruppe  
Unsere Werte haben sich aus einer breiten Zusammenarbeit ergeben. Das Definieren und Beschreiben 
unserer Werte ermöglicht es uns, die Einzigartigkeit unseres Unternehmens und die Erwartungen, die wir an 
uns selbst stellen, besser zu verstehen. 

Unsere Tätigkeit basiert auf drei Grundwerten:

Wir tun das Richtige
Wir arbeiten daran, für unsere internen und externen Kunden Werte zu schaffen. Die gute Leistung des 
Unternehmens liegt uns am Herzen. Deshalb halten wir unsere Verpflichtungen ein, übernehmen die volle 
Verantwortung für unsere Aufgaben und handeln mit Unternehmergeist, indem wir uns um das Unternehmen 
kümmern, als ob es unser eigenes wäre. 

Wir handeln gemeinsam 	
Wir kommunizieren stets in positiver Absicht, geben und erbitten Feedback auf freundliche und respektvolle Weise. 
Wir unterstützen und lernen aus der Vielfalt und sind in der Lage, uns gegenseitig konstruktiv herauszufordern

Wir streben nach mehr	  
Jeder und jede von uns sorgt für seine eigene Sicherheit und gute Handlungsenergie, damit wir Offenheit für 
Veränderungen entwickeln, den Status quo mutig in Frage stellen und nach den besten Lösungen suchen, 
Arbeitszufriedenheit finden und mit Leidenschaft handeln können.
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Wir respektieren und schützen Menschenrechte

Der Mensch steht bei uns im Mittelpunkt. Deshalb legen wir großen Wert auf eine Unternehmensethik, die in 
unserer Strategie und in unserer Unternehmensethik, die fest in unserer Strategie und unserer täglichen Arbeit 
verankert ist. Wir sind stolz darauf, Unterzeichner der „Erklärung zur Annahme des Standard-Ethikprogramms 
der Vereinten Nationen“ (United Nations Global Compact) zu sein. Wir respektieren international anerkannte 
Menschenrechte und Arbeitsstandards. Wir unterstützen und fördern die Vereinigungsfreiheit innerhalb von 
QEMETICA und in unseren Beziehungen zum Marktumfeld. Wir unterstützen die Abschaffung aller Formen 
von Sklaverei, Zwangsarbeit, Kinderarbeit und die effektive Abschaffung von Jugendarbeit. 

Sicherheit am Arbeitsplatz hat für uns oberste Priorität

Wir kümmern uns um die Gesundheit und sichere Arbeitsbedingungen unserer Mitarbeiter, Kunden, Lieferanten 
und Subunternehmer, die für uns Dienstleistungen erbringen oder sich auf unserem Gelände aufhalten. Wir 
lassen uns dabei von zwei Grundprinzipien leiten: 

1.	 Null-Toleranz gegenüber Verstößen gegen Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften und -standards 
und 

2.	 Gewährleistung hoher Gesundheits- und Sicherheitsstandards.

Wir verbessern kontinuierlich unsere Aktivitäten im Bereich Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz, 
unter anderem durch die Modernisierung unserer Produktionstechnologien, wobei die Sicherheit unserer 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an erster Stelle steht. Wir verbessern systematisch das Bewusstsein und die 
Qualifikation unserer Mitarbeiter im Bereich Arbeitssicherheit mit dem Ziel, Arbeitsunfälle und Berufskrankheiten 
zu vermeiden. Wir fördern die Beteiligung und Mitwirkung der Mitarbeiter an der kontinuierlichen Verbesserung 
und Weiterentwicklung des Arbeitsschutzsystems sowie an der Vermeidung von Beinaheunfällen. Die hohen 
Arbeitssicherheitsstandards, die wir eingeführt haben, gelten nicht nur für unsere Mitarbeiter, sondern auch 
für unsere Lieferanten, Subunternehmer und andere Personen, die sich auf unserem Gelände aufhalten.

 
Wir bieten eine freundliche Arbeitsumgebung, die frei von Mobbing und anderen verbotenen 
Verhaltensweisen ist

Wir bauen freundschaftliche und partnerschaftliche Beziehungen zueinander auf. Gemeinsam sind wir für ein 
professionelles Verhalten gegenüber uns und anderen verantwortlich. Wir hören unseren Kollegen zu und schätzen 
sie, respektieren ihre Meinungen und Entscheidungen, auch wenn sie von unseren eigenen abweichen. Wir schaffen 
ein Arbeitsumfeld, das frei von Verhaltensweisen ist, die Mobbing, Demütigung, Spott oder Isolation bewirken könnten. 
Wir fördern die Grundsätze der Gleichbehandlung bei der Einstellung, Beschäftigung, Bezahlung und Beförderung von 
Mitarbeitern. Wir sorgen für ein menschenwürdiges und freundliches Arbeitsumfeld für jeden Mitarbeiter und erweisen 
ihm den gebührenden Respekt, unabhängig von seiner Religion, Hautfarbe, Weltanschauung, seinem Geschlecht, seiner 
sexuellen Orientierung oder seinem Alter. 

Wir dulden keinen Alkohol oder Drogen am Arbeitsplatz

Die Arbeit verlangt klares Denkvermögen und schnelles Reagieren für die Sicherheit der Kollegen und Geschäftspartner. 
Wir dulden nicht, dass am Arbeitsplatz Alkohol oder Drogen konsumiert werden, oder dass man unter dem Einfluss von 
Alkohol oder Drogen steht, während der Arbeitszeit und am Arbeitsplatz.   

UNSERE MITARBEITER 
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Wir respektieren die Umwelt 
Die chemische Industrie, deren Teil wir sind, bringt der Menschheit großen Nutzen, aber der Preis dafür sind 
die Auswirkungen auf die Umwelt. Das bedeutet, dass wir uns bei der Ausübung unserer Geschäftstätigkeit 
unserer Verantwortung für das Schicksal zukünftiger Generationen und des Planeten, auf dem wir leben, 
bewusst sind. Deshalb bemühen wir uns, die negativen Umweltauswirkungen unserer Aktivitäten zu 
eliminieren und wo dies nicht möglich ist, sie zu minimieren. Wir sind stets bemüht, unser Handeln in vollem 
Umfang mit dem Gedanken des Umweltschutzes in Einklang zu bringen. Wir respektieren allgemein gültige 
gesetzliche Vorschriften im Bereich des Umweltschutzes und übernehmen, wo möglich, strengere interne 
Standards. Wir sind uns der Auswirkungen von Treibhausgasen auf das Klima bewusst und führen deshalb 
ehrgeizige Projekte durch, die darauf abzielen, die Emissionen zu minimieren und in Zukunft eine vollständige 
Dekarbonisierung zu erreichen. Wir minimieren Umweltrisiken, indem wir unter anderem den Verbrauch 
natürlicher Ressourcen und Energie einschränken sowie schädliche Emissionen, Nebenprodukte von 
Produktionsprozessen und Abfall vermeiden oder reduzieren. Wir nutzen Wasser auf nachhaltige Weise, 
minimieren seinen Verbrauch und achten auf die Qualität der lokalen Ressourcen. 

Wir unterstützen lokale Gemeinschaften
Wir engagieren uns für die lokalen Gemeinschaften, wo immer sich unsere Produktionsstätten 
befinden. Wir sind uns unserer Bedeutung als Arbeitgeber bewusst und arbeiten mit lokalen Behörden, 
Nichtregierungsorganisationen und Anwohnern zusammen, um die Lebensqualität zu verbessern. Unser 
Ziel sind gutnachbarschaftliche Beziehungen, die auf offenem Dialog, Konsultation und Zusammenarbeit 
basieren. Wir engagieren uns in der Freiwilligenarbeit unserer Mitarbeiter für lokale Initiativen und 
unterstützen als Konzern gesellschaftlich wichtige Initiativen in unserem direkten Umfeld. 

UNSERE WELT
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Wir entwickeln uns weiter
Wir sind bereit, mutige Entscheidungen zu treffen, die im Einklang mit unseren Werten und unserem 
Verhaltenskodex stehen. Wir erweitern kontinuierlich unser Wissen und unsere Erfahrung, um Spitzenleistungen 
in der chemischen Industrie zu erzielen. Wir sind bestrebt, in allen Bereichen des Betriebs die besten Praktiken 
anzuwenden, ohne dabei innovative Lösungen zu vergessen. 

Wir sorgen für Compliance
Wir informieren uns aktiv über geltende Gesetze, Vorschriften sowie Branchen- und Ethikstandards und halten 
diese ein - sowohl in sozialer als auch in beruflicher Hinsicht. Die Einhaltung rechtlicher Anforderungen und 
ethischer Grundsätze in allen Bereichen der Tätigkeit der QEMETICA kommt unserer Arbeit zugute, unabhängig 
von den Aufgaben, die wir wahrnehmen, oder unserem Platz in der Struktur DER QEMETICA.

Wir schützen die Informationen und Geheimnisse der QEMETICA
Vertrauliche Informationen spielen eine besondere Rolle in der Geschäftsstrategie unserer Gruppe und der 
Verlust, die Zerstörung oder der unbefugte Zugriff auf diese Informationen kann sehr ernste Folgen haben. Wir 
gehen mit besonderer Sorgfalt vor, wenn wir auf Geschäftsgeheimnisse, personenbezogene Daten, Fachwissen 
(know-how) und vertrauliche Informationen unseres Unternehmens im Sinne der öffentlichen Gewerbeordnung 
zugreifen und diese bearbeiten. Wir schützen unsere Daten vor verschiedenen Risiken, insbesondere vor denen, 
die mit Cyberkriminalität verbunden sind. 

Wir gehen verantwortungsvoll mit dem Unternehmensvermögen um
Wir schützen die uns anvertrauten Aktiva und Ressourcen vor Beschädigung, Zerstörung, Diebstahl oder Verlust. 
Wir gehen verantwortungsvoll mit dem Eigentum der QEMETICA um und wissen, dass es uns zur Erfüllung eines 
bestimmten Geschäftszwecks zur Verfügung gestellt wird. Wir beschränken unsere persönliche Nutzung von 
Unternehmenseigentum auf das notwendige Minimum in Übereinstimmung mit den Unternehmensrichtlinien. 
Wir verwenden die uns anvertrauten Vermögenswerte des Unternehmens niemals zur persönlichen 
Vorteilsnahme oder für Konkurrenzgeschäfte. 

UNSERE GRUPPE
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Wir dulden keinen Betrug und keine Korruption
Wir haben eine klare und konsequente Null-Toleranz-Politik gegenüber Betrug und Korruption. Wir zeigen 
Integrität bei unseren Geschäftsaktivitäten und im täglichen Umgang mit unseren Geschäftspartnern sowie 
mit staatlichen und lokalen Regierungsvertretern in allen Ländern, in denen wir tätig sind. Ehrlichkeit und 
Rechtschaffenheit erwarten wir auch von unseren Geschäftspartnern, mit denen wir gemeinsam bewährte 
Praktiken entwickeln, um das Vertrauen, den Wert und den Ruf unseres Unternehmens zu schützen.  

Wir respektieren den freien Wettbewerb
Ein effektiver und fairer Wettbewerb ist die Grundlage unseres Handelns. Wir halten uns an die Regeln des 
fairen Wettbewerbs und haben dadurch einen positiven Einfluss auf die Wirtschaft und die Qualität der 
wirtschaftlichen Transaktionen, und wir können unseren Kunden Produkte von höchster Qualität anbieten und 
gleichzeitig Geschäftsziele erreichen. Wir reagieren auf Verstöße gegen die Regeln des fairen Wettbewerbs, 
entweder innerhalb der QEMETICA oder extern, durch unsere Geschäftspartner.

Wir wirken Interessenkonflikten entgegen 
Interessenkonflikte können die unparteiische und objektive Durchführung der Arbeit für QEMETICA gefährden. 
Wir ergreifen Maßnahmen zur Identifizierung, Klärung und Verwaltung von Beziehungen, Relationen, Kontakten, 
Zeichen der Dankbarkeit und Transaktionen oder anderen geschäftlichen Handlungen, die direkt oder indirekt die 
Loyalität und Unparteilichkeit der Mitarbeiter unseres Unternehmens bei Entscheidungen beeinflussen können. 
Wir legen die Möglichkeit eines Interessenkonflikts gegenüber unserem unmittelbaren Vorgesetzten oder dem 
Ethikausschuss der QEMETICA-Gruppe offen, um eine objektive und faire Entscheidung zur Beseitigung oder 
Lösung des Problems zu treffen.

UNSERE GESCHÄFTSPARTNER
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Kontakt mit dem Vorgesetzten 
Im Rahmen unserer täglichen Arbeitsaufgaben und -situationen können Bedenken, Dilemmas und Fragen auftreten. Es 
kann auch Situationen geben, in denen wir auf Verstöße gegen ethische Grundsätze, Gesetze oder interne Vorschriften 
aufmerksam werden. In jeder fraglichen Situation wenden wir uns an unseren unmittelbaren Vorgesetzten, der über die 
entsprechenden Kenntnisse und Erfahrungen verfügt. Wir melden beobachtete Verstöße nur im guten Glauben. Wenn wir 
Bedenken oder beobachtete Verstöße melden, handeln wir im Einklang mit den Werten der QEMETICA.

Offizielle Kommunikationskanäle
Wir nutzen offizielle Kommunikationswege:

per Telefon unter: 00 48 22 639 17 99;

per E-Mail an: compliance@qemetica.com

Persönliche oder schriftliche/ briefliche Meldung an: QEMETICA Group Compliance Officer, ul. Wspólna 62, 

00-684 Warschau, Polen.

Untersuchung
Nach Erhalt einer Meldung über Verstöße führen wir eine faire Untersuchung durch. Wir gewährleisten den Schutz der 
Anonymität der meldenden Person, indem wir weder ihre Identität noch andere personenbezogene Daten, einschließlich 
ihres Fotos, preisgeben. In besonderen Fällen schützen wir den Informanten vor Vergeltungsmaßnahmen. Unsere 
Untersuchungen sind absolut vertraulich.

BEDENKEN ODER VERSTÖSSE MELDEN


